
令令和和元元年年度度事事業業報報告告書書  

社会福祉法人 出水市社会福祉協議会
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事 業 実 施 状 況 

Ⅰ 会務の運営 

１ 役員会の開催 

⑴ 監事会 

 ＜日時＞ 令和元年５月２０日（月）午前９時００分から 

 ＜会場＞ 出水市社会福祉会館 会議室 

 ＜監査＞ 平成３０年度出水市社会福祉協議会会計決算について 

⑵ 令和元年第２回理事会 

 ＜日時＞ 令和元年５月３０日（木）午後２時３０分から 

 ＜会場＞ 出水市社会福祉会館 研修室 

 ＜議案＞ 議案第５号 出水市社会福祉協議会理事・監事・評議員選出規程の一部改正について 

承認第１号 平成３０年度出水市社会福祉協議会事業経過報告について 

 承認第２号 平成３０年度出水市社会福祉協議会会計決算について 

 同意第５号 役員選任候補者の推薦について 

 同意第６号 評議員選任候補者の推薦について 

同意第７号 評議員選任・解任委員会の開催について 

同意第８号 定時評議員会の開催について 

⑶ 令和元年第２回評議員会 

 ＜日時＞ 令和元年６月２１日（金）午後１時３０分から 

 ＜会場＞ 出水市社会福祉会館 会議室 

 ＜議案＞ 承認第４号 平成３０年度出水市社会福祉協議会事業経過報告について 

 承認第５号 平成３０年度出水市社会福祉協議会会計決算について 

 選任第１号 理事及び監事の選任について 

⑷ 令和元年第３回理事会 

＜日時＞ 令和元年６月２１日（金）午後４時００分から 

 ＜会場＞ 出水市社会福祉会館 研修室 

 ＜議案＞ 選任第２号 出水市社会福祉協議会会長及び副会長の選任について 

選任第３号 出水市社会福祉協議会常務理事の選任について 

⑸ 令和２年第１回理事会 

＜日時＞ 令和２年３月３日（火）午後１時３０分から 

 ＜会場＞ 出水市社会福祉会館 研修室 

 ＜議案＞ 議案第１号 出水市社会福祉協議会居宅介護サービス事業（パート・登録）職員就

業規則の一部改正について 

 同意第１号 令和２年度出水市社会福祉協議会事業計画について 

同意第２号 令和２年度出水市社会福祉協議会資金収支予算について 

同意第３号 役員選任候補者の推薦について 
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 同意第４号 評議員会の開催について 

⑹ 令和２年第１回評議員会 

 ＜日時＞ 令和２年３月１３日（金）午後１時３０分から 

 ＜会場＞ 出水市社会福祉会館 会議室 

 ＜議案＞ 承認第１号 令和２年度出水市社会福祉協議会事業計画について 

承認第２号 令和２年度出水市社会福祉協議会資金収支予算について 

選任第１号 理事の選任について 

２ 委員会の開催 

⑴ 令和元年第１回評議員選任・解任委員会 

 ＜日時＞ 令和元年５月３１日（金）午前１０時００分から 

 ＜会場＞ 出水市社会福祉会館 研修室 

 ＜議案＞ 評議員の選任について 

⑵ 令和元年第２回総務委員会 

 ＜日時＞ 令和元年６月２１日（金）午後４時１５分から 

 ＜会場＞ 出水市社会福祉会館 研修室 

 ＜議案＞ 出水市社会福祉協議会総務委員会委員長及び副委員長の選任について 

⑶ 令和元年第２回事業委員会 

 ＜日時＞ 令和元年６月２１日（金）午後４時１５分から 

 ＜会場＞ 出水市社会福祉会館 会議室 

 ＜議案＞ 出水市社会福祉協議会事業委員会委員長及び副委員長の選任について 

⑷ 令和２年第１回総務委員会 

 ＜日時＞ 令和２年１月２９日（水）午前１０時００分から 

 ＜会場＞ 出水市社会福祉会館 研修室 

 ＜議案＞ 出水市社会福祉協議会長被表彰候補者の審査について 

⑸ 令和２年第１回事業委員会 

 ＜日時＞ 令和２年２月７日（金）午前１０時００分から 

 ＜会場＞ 出水市社会福祉会館 研修室 

 ＜議案＞ 令和２年度共同募金地域活動助成事業の審査について 

 

３ 共同募金活動 

⑴ 大口（法人・職域）募金活動 

＜実施日＞ 令和元年１２月９日（月）～１８日（水） 

＜場 所＞ 市内企業・事業所等２８８か所，１２コース 

＜参加者＞ 理事・評議員１０人及び職員 

⑵ 街頭募金活動  

＜実施日＞ 令和元年１０月５日（土） 

＜場 所＞ 市内スーパー店頭１６か所 

＜参加者＞ 理事・評議員１４人，一般・学生ボランティア６３人及び職員２０人  合計９７人 



~ 3 ~ 

 

 ※ 参考  共同募金活動実績 

区  分 金  額 区  分 金  額 

法人募金 ２，０７５，８０２円 戸別募金 ５，９４１，４５０円 

街頭募金 ２６５，７３５円 学校募金 ２１７，６９１円 

職域募金 ３９１，０９７円 その他 ９９１，９２４円 

個人募金 ２７２，８０５円   

共同募金活動実績額合計 ： １０，１５６，５０４円 

 

Ⅱ ボランティア活動センター事業 

１ ボランティア登録状況 

(1) 団体数：１１２団体（２，２２３人） 

(2) 個人数：１９４人 

２ 生涯学習・福祉・ボランティアフェスタ 

(1) 実施日：令和２年２月２２日 

  (2) 場 所：出水市文化会館ほか 

(3) 参加者：出水市民生委員児童委員，在宅福祉アドバイザー，ボランティア登録者等８００人 

(4) 内 容：福祉功労者・ボランティア活動表彰・体験発表・記念講演（新田恵利氏）・交流

演芸発表，バザー，炊き出し，福祉作業所等物品販売，活動パネル展示，収集

ボランティアの募集など  

３ ボランティア活動推進協力校育成事業 

(1) ボランティア活動推進協力校の指定状況 

市社協指定校：市内の全小・中・高・養護・義務教育学校２６校 

(2) ボランティア体験等の実施 

① 事前学習 

 ア 実施日：令和元年７月２２・２３日 

  イ 場 所：出水市出水老人福祉センター・たかおの交流館 

出水市野田老人福祉センター 

  ウ 参加者：体験学習へ参加する小・中・高校生２１９人 

 ② 体験学習（高齢者施設） 

  ア 実施日：令和元年７月３０･３１日， 

８月２･７･８･２２日 

  イ 場 所：市内特別養護老人ホーム等６か所 

  ウ 参加者：市内小・中・高校生１５７人 

 ③ 保育ボランティア体験 

ア  実施日：令和元年７月２４日～８月９日 
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  イ 場 所：市内保育園１６か所 

  ウ 参加者：市内中・高校生９９人 

 ④ 児童クラブボランティア 

ア 実施日：夏休み期間 

  イ 場 所：東出水・出水・西出水・米ノ津・米ノ津東 

野田児童クラブ  

  ウ 参加者：市内高校生１８人 

⑤ 障害児児童クラブボランティア 

ア 実施日：夏休み期間 

  イ 場 所：児童クラブまなづる  

  ウ 参加者：市内社会人９人 

 ⑥ 小規模多機能ホーム・グループホームボランティア 

ア 実施日：夏休み期間 

  イ 場 所：暖らん・てまり・野菊 

  ウ 参加者：市内小・中・高校生２７人 

 ⑦ デイサービスボランティア 

ア 実施日：令和元年７月２４日～８月３日 

  イ 場 所：いこい・つどい 

  ウ 参加者：市内小・中・高校生１８人  

４ ボランティア活動協力校連絡会及び研修会 

⑴ 実施日：令和元年６月１３日 

令和２年１月９日 

 ⑵ 場 所：出水市社会福祉会館他 

⑶ 内 容：活動事例発表 

スペシャルオリンピックスについて 

聴覚障がいについて 

５ 水俣市社会福祉協議会との災害時相互応援協定に基づく 

   災害ボランティアセンター設置運営訓練 

⑴ 実施日：令和元年１２月１日 

⑵ 場 所：水俣市旧第三中学校体育館ほか 

⑶ 内 容：災害時相互応援協定に基づき，水俣・芦北 

地区社協災害ボランティアセンター設置運 

営訓練に参加し災害ボランティアセンター 

の共通理解を深める。 
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Ⅲ ふれあいのまちづくり事業 

１ 心配ごと相談 

⑴ 相談実績

① 開催日数：５０日

② 相談件数

相談事項 件数 相談事項 件数 相談事項 件数 

生計 ３ 健康・衛生 ２ 教育・青少年 １ 

年金 ８ 医療 １ 心身障害（児）者福祉 １ 

職業・生業 ２ 精神衛生 ０ 母子福祉・父子福祉 ０ 

住宅 ６ 人権・法律 ３ 老人福祉 ０ 

家族 １９ 財産 ５２ 苦情 ５ 

結婚 ０ 事故 ０ その他 ３３ 

離婚 ６ 児童福祉・母子保健 １ 合計 １４３ 

⑵ 開催場所：出水市社会福祉会館

※ 一般相談のほか，専門相談として法律，税金，年金，財産・登記，土地家屋相談を実施。 

２ 小地域福祉ネットワーク事業及び在宅福祉アドバイザー事業 

⑴ 実施自治会数：２１８自治会

※ 独居高齢者等を地域のネットワークで見守る活動です。 

３ ふれあいいきいきサロン事業 

⑴ 高齢者サロン

① サロン数：１１５か所

② 延べ実施回数：２，２９９回

③ 延べ参加者数：３３，９１３人

※ 高齢者が元気に過ごすための楽しい集いの場です。 

⑵ 子育てサロン

① サロン数：５か所

② 延べ実施回数：１５１回

③ 延べ参加者数：２，９４９人（子育て中の親子）

※ 子育て中のお母さんたちの交流や息抜きの場です。 

４ 高齢者元気度アップ・ポイント事業 

⑴ ポイント手帳発行者数：２，５９８人

⑵ ポイント交換者数：２，００１人（４，７５２，５００円）

※ 予め定められた高齢者の健康づくり・社会参加活動に対してポイント付与し，そのポイ

ントに応じて地域商品券に交換する事業です。 
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Ⅳ 受託事業等の実施 

１ 出水市老人福祉センターの管理 

(1) 各老人福祉センターの利用状況 

センター名 出 水 高尾野 野 田 

開 館 日 数 ２４１日 ３０３日 ２８６日 

延べ利用者数 ２０，２８０人 ５，６４８人 ３，０１３人 

２ たかおの交流館の管理 

⑴ たかおの交流館の利用状況

① 開館日数：３０８日

② 延べ利用者数：７，１７１人

３ 出水市児童クラブ 

(1) 出水市児童クラブ会員数 

クラブ名 出水 西出水 東出水 米ノ津 米ノ津東 野田 合計 

平均会員数 ３５人 ４９人 ３５人 ３９人 ４０人 ３０人 ２２８人 

⑵ 障害児児童クラブまなづる利用者数

平均会員数：１８人 

４ ファミリーサポートセンター事業 

⑴ 延べ利用件数：１，０６４件

⑵ 会員数：おねがい会員２２０人，まかせて会員６１人，両方会員２６人

※ 短時間でのこどもの一時預かり事業です。 

５ 生活支援体制整備事業 

⑴ 受託圏域及び主な支援内容

① 大川内・東出水地区（買い物支援：ドライブサロン事業の支援）

② 米ノ津・米ノ津東地区（健康体操の普及・促進の支援）

※ 住み慣れた地域で生きがいを持って在宅での生活を継続できるよう，地域における支え

合い体制の整備を推進することを目的とする事業で，ニーズの把握や地域課題の解決に必

要となる多様なサービスの創出やネットワークの構築などの支援を行います。 

６ 在宅介護支援センター運営事業 

(1) 設置場所 

① 米ノ津センター：出水総合医療センター内

② 東出水センター：太田原住宅公民館内

(2) 相談件数 

相談件数 
電 話 来 所 訪 問 合 計 

米ノ津 東出水 米ノ津 東出水 米ノ津 東出水 米ノ津 東出水 

延べ件数 １２１件 １１２件 ３１件 １７件 ４４２件 ４４２件 ５９４件 ５７１件 

延べ人員 １１４人 １０１人 ３１人 １７人 ４４１人 ４４２人 ５６０人 ５４８人 

実 人 員 ８４人 ６３人 １８人 ８人 １４６人 １３４人 １６６人 １４１人 
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(3) 相談内容別件数 

相 談 内 容 
延べ相談件数 

米ノ津 東出水 

介護方法や介護の悩み ４件 １件 

高齢者や介護者の健康 ７８件 １１３件 

介護保険サービス ７８件 ４件 

福祉サービス １１８件 １１０件 

認知症（徘徊，物忘れ相談，受診等含む） ２６件 ６件 

権利擁護 ５件 ０件 

その他（家族や生活全般に関すること等） ２８５件 ３３７件 

合        計 ５９４件 ５７１件 

⑷ 相談者の内訳 

対象者との関係 
延べ相談件数 

米ノ津 東出水 

本人 ４３２件 ４３５件 

家族・親族 ５５件 ７５件 

自治会役員（自治会長，在宅福祉ｱﾄﾞﾊﾞｲｻﾞｰ含む） ３件 ０件 

近隣・知人 ２件 ８件 

介護支援専門員 ５件 ３件 

介護保険事業所職員 ０件 ０件 

在宅介護支援センター ０件 １件 

地域包括支援センター １８件 １２件 

いきいき長寿課 ４４件 ２８件 

医療機関 １５件 １件 

民間事業者 ２件 ２件 

その他 １８件 ４件 

合        計 ５９４件 ５６９件 

※ 在宅の要援護高齢者若しくは要援護となるおそれのある高齢者又はその家族に対し，在

宅介護に関する総合的な相談に応じ，要援護高齢者等及びその介護者の介護等に関するニ

ーズに対応した各種の保健・福祉サービスが総合的に受けられるよう関係行政機関，サー

ビス提供機関等との連絡調整等の便宜を供与し，要援護高齢者等及びその家族の福祉の向

上を図ることを目的として実施した。 

７ シルバーハウジングセンター生活援助員派遣事業 

(1) 利用者数 

ラガール出水団地 ９人 太田原住宅 ２１人 

(2) 利用状況 

稼働日数 訪問件数 相談件数 

２４０日 １，００６件 １７９件 

※ 高齢者世話付住宅に居住する高齢者等に対し，生活援助員を派遣して生活指導及び相談，

安否の確認，一時的な家事援助，緊急時の対応等のサービスを提供することにより，これら

の者が自立して安全かつ快適な生活を営むことができるよう，その在宅生活を支援すること

を目的として実施した。 

 



~ 8 ~ 

 

Ⅴ その他の事業 

 １ 出水市社会福祉会館の管理 

 ⑴ 出水市社会福祉会館の利用状況 

① 開館日数：２９１日 

② 延べ利用者数：１４，３２６人 

 ２ 低所得者に対する支援事業 

 ⑴ 生活福祉資金貸付事務事業 

① 令和元年度貸付件数 

緊急小口資金：１９件  教育支援資金：４件  福祉費：４件   合計 ２７件 

※ 県社協事業である生活福祉資金貸付事務を受託し，民児協と協力のうえ，低所得世

帯等の当資金の活用と指導援助を行います。 

⑵ 緊急生活資金貸付事業 

  ① 令和元年度貸付件数：貸付なし 

※ 低所得世帯で緊急に一時的融資を必要とする世帯の生活安定を図るため貸付を行います。 

３ 福祉サービス利用支援事業 

⑴ 令和元年度新規契約件数：１２件 

⑵ 令和元年度解約件数：１２件 

⑶ 令和元年度末利用人数：６４人 

高齢者等 知的障害者 精神障害者 その他 

１９人 １８人 ２７人 ０人 

⑷ 専門員（２人）の年間相談援助件数：９８１件 

⑸ 支援員（５人）の年間支援回数：１，２１５回  

※ 高齢者や障害者で判断能力に不安がある方の福祉サービスの利用支援を行います。 

４ 生活支援サービス事業（暮らしサポートセンター事業） 

⑴ 延べ利用件数：４９９件 

※ 日常生活でちょっとした困りごとを抱える高齢者等に対し，住民の助け合い活動（有償

ボランティア）による生活支援サービス事業です。 

５ 災害罹災者への支援活動 

  ⑴ 全焼世帯：３件  

※ 全･半焼，全･半壊，床上浸水世帯等の罹災者へ御見舞金及び 

救援物資を配布します。 

６ 社協だよりの発行 

⑴ 配布先：市内全戸 

⑵ 発行部数：２０，５００部×４回（社協だより４６～４９号） 
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７ 交通遺児への援助 

⑴ 交通遺児５人に対し図書券配布 

８ 移動式ベンチの設置 

⑴ 設置台数：２４台 

（自治会長等の申請により移動式ベンチをバス停等に設置） 

９ 各種福祉団体等への支援（事務協力及び助成） 

 
団体名 

支援内容 

事務協力 助成 

１ 出水市共同募金委員会 ○  

２ 日本赤十字社出水市地区 ○  

３ 出水市障害者連絡協議会 ○  

４ 出水市特攻碑顕彰会 ○  

５ 護国神社奉賛会 ○  

６ 遺族会 ○  

７ 老人クラブ ○ ○ 

８ 出水市民生委員児童委員協議会連合会  ○ 

９ 出水市聴覚障害者協会  ○ 

１０ 出水市手をつなぐ育成会  ○ 

１１ 母子寡婦福祉会  ○ 

１２ 出水市更生保護女性会  ○ 

１０ 地域活動助成事業 

⑴ 助成団体数：２８団体 

※ 市内の各団体が，地域の実情に応じて行う地域福祉活動に対する支援。 

１１ かごしまおもいやりネットワーク事業への参加 

⑴ 出水市内の参加社会福祉法人数：４法人 

⑵ 出水市内の支援世帯数及び支援回数：２世帯（６回） 

※ 地域の各団体が連携し，生活困窮者の相談及び現物給付を主体とした経済的支援。 

Ⅵ 介護保険等事業 

１ 居宅介護支援事業 

介護支援専門員（ケアマネジャー）が要介護認定の申請の代行や居宅サービス計画（ケアプ

ラン）の作成等，サービス事業者との連絡調整を行った。 

⑴ 延利用者数 

 本所 (月平均） 東出水 (月平均） 米ノ津 (月平均） 高尾野 (月平均) 合 計 (月平均) 

要支援 573人 47.7人 225人 18.8人 163人 13.6人 683人 56.9人 1,644人 137.0人 

要介護 1,369人 114.1人 694人 57.8人 602人 50.2人 1,429人 119.1人 4,094人 341.2人 

合 計 1,942人 161.8人 919人 76.6人 765人 63.8人 2,112人 176.0人 5,738人 478.2人 
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２ 訪問介護事業 

訪問介護員（ホームヘルパー）が家庭を訪問し，入浴・排泄等の介助や調理・掃除等の日常

生活の援助を行った。 

⑴ 延利用者数

本 所 （月平均） 高尾野支所 （月平均） 合 計 （月平均） 

総 合 ４１６人 ３４．７人 ２１６人 １８．０人 ６３２人 ５２．７人 

介 護 ６４２人 ５３．５人 ３５８人 ２９．８人 １，０００人 ８３．３人 

合 計 １，０５８人 ８８．２人 ５７４人 ４７．８人 １，６３２人 １３６．０人 

３ 訪問入浴介護事業 

入浴が困難な寝たきりの方などの家庭を訪問し，簡易浴槽を積んだ移動入浴車で看護師等が

訪問し，入浴の介助を行った。 

⑴ 延利用者数

本 所 （月平均） 

介 護 １５２人 １２．７人 

４ 障害者居宅介護等事業 

訪問介護員（ホームヘルパー）が家庭を訪問し，入浴・排泄等の介助や調理・掃除等の日常

生活の手助けを行った。また，視覚障害者の方々の外出時における移動中の介護を行った。 

⑴ 延利用者数

本 所 （月平均） 高尾野支所 （月平均） 合 計 （月平均） 

身 障 ４２人 ３．５人 １２人 １．０人 ５４人 ４．５人 

知 的 ０人 ０人 ６２人 ５．２人 ６２人 ５．２人 

合 計 ４２人 ３．５人 ７４人 ６．２人 １１６人 ９．７人 

５ 小規模多機能型居宅介護事業所 暖らん 

いつまでも住み慣れた地域でその人らしい暮らしが実現できるよう，通い，宿泊，訪問等を

柔軟に組み合わせたサービスを提供することにより，家庭的な環境と地域住民との交流の下で，

必要な日常生活上の援助を行った。 

⑴ 延利用者数

要支援１ 要支援２ 介護１ 介護２ 介護３ 介護４ 介護５ 登録者 （月平均) 

０人 １５人 １４２人 ５０人 ３１人 １２人 ０人 ２５０人 ２０．８人 

６ グループホーム 野菊 

要支援２以上で認知症の診断を受け，自宅での生活が困難となった方が少人数で家庭的な温

かい自宅での生活に近い環境を提供することで病気の進行を穏やかにし，安心して生活が送れ

るよう援助を行った。 

⑴ 延利用者数

要支援２ 介護１ 介護２ 介護３ 介護４ 介護５ 合計 (月平均) 

０人 ７６人 １００人 ２９人 ３４人 ５人 ２４４人 ２０．３人 




